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INTRODUCAO

A luminacao publica acesa 24 horas € um problema significativo para os municipios e
distribuidoras de energia elétrica.

— NoO contexto das perdas na IP, essas podem ocorrer em funcao de desatualizacao
cadastral da base de ativos de IP da concessionaria ou em funcao da ocorréncia de
lampadas acesas ininterruptamente (24 horas).

Exemplos de iluminacao publica acesa durante o dia
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PERDAS NA ILUMINAGCAO PUBLICA

> A titulo de conhecimento, em termos de impacto econémico, a iluminacao publica representa entre 3% e 5%
do orcamento dos municipios brasileiros. Com cerca de 18 milhées de pontos de luz no Brasil, esse volume
corresponde a aproximadamente 4,3% do consumo de energia elétrica no pais.

> Devido a transferéncia de ativos de iluminacao publica das distribuidoras para os entes municipais,

determinada pelo artigo 218 da Resolucdo Aneel 414/2010, a manutencao destes ativos passou a ser de
responsabilidade das prefeituras.

Manutencao em IP acesa 24 horas em Belo Horizonte

CURIOSIDADE

JE T, N O municipio de Belo Horizonte, € possivel solicitar servicos de
2 manutencao de iluminacao publica acesa 24 horas por

BEs e §dia ligando para o numero 0800 941 6789. Este servico &
SIS Qratuito.
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Apontamento de IP acesa 24 horas feito por Leituristas
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Durante o ciclo de leituras de cada més, os Leituristas apontam os pontos de Iluminagdo Publica acesos 24 horas, através da Nota de Leiturista 1343.

OBJETIVO

Apontamento de IP acesa 24 horas feito por Fornecedor

() Acies v Colmasv Y Fitos O Atvalizar [ Viso v
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Portal GlobalCad, onde os apontamentos efetuados pela JVM sdo armazenados

5> O presente trabalho apresenta uma solucao desenvolvida pela Cemig D para automatizacao de
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notificacoes de iluminacao publica - IP acesa 24 horas para devida manutencao pelos municipios.

> A solucdo consiste numa rotina construida dentro do ambiente do SAP/CCS, a qual tem como

parametros de entrada:

.+ 0S apontamentos dos leituristas coletados em campo;
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Solucao Desenvolvida/Leiturista

> Para mitigar as perdas devido a lampadas de |IP acesas durante o dia, foi desenvolvidano ano de 2021 uma rotina no
Q SAP/CCS que, a partir dos apontamentos feitos pelos leituristas nos microcoletores de leitura, possibilitou o envio
— automatizado de notificacoes para as prefeituras, visando a regularizacao desses pontos acesos 24 horas.

> Os pontos de IP acesos durante o dia, ao ingressarem dentro da plataforma do SAP CCS, sao encaminhados de forma
k automatica as respectivas prefeituras responsaveis pela regularizacao. A comunicacao das irregularidades apontadas
pelos leituristas se da através de uma notificacao, padronizada e adequada as normas regulatdrias vigentes.

Lampadas acesas identificadas pelos Leituristas inseridas automaticamente no SAP/CCS
Lampadas acesas 24 horas

L ~.-"'_I @ &b B Y §F E @8 B B [ [®Fnalzar Cancelar Q & B2 A B Encerar

2% |insiaiacdno origem Siaius inicis Nol  Fim Notif Tipo Lamp Poténcia Qid Lamp Coordenadas Ged  Logradouro g Sub-Daimo Cldade
HOR0ST2E 1 3 0101 2024 20122024 LED T 1 -18 47d16-d4 248G = BUA JOSE CASTANHEIRA 157 SAC O Sub-bakrro _
S 00068 1 2 0907 2024 31.12.999% LED 1O | =29 2368445 227 . RUA CORONEL JONAS VIEICA 230 PARCIOLANDILA, -
SO0 T343 1 3 01.01 2024 2708 2024 VME 125 1 -7 32824-44 037, RUA QSCAR PARAGLIASSL 1043 INDUSTRIAL s
04750771 1 3 01.01.2024 17.05.2024 VME 125 1 -20.00767-42 433, RUA PADRE MANOEL M ABREU 1370  PARENTE o ety
10200404 1 3 0109 2024 21.02.2020 V5O O | <16 303:20-44 420, HUA MARIA HELENA RIBEIRO - IMPERLAL N
11155564 1 3 01,01 2024 0007 2024 VME 125 1 -21 85302-43 319, RUA NORMAN ANGEL JONES &1 PITANGLUEIRAS o e
2011408770 1 3 01.01.2024 27082024 VS0 100 1 =17 32422-44 937, RUA MANOEL CONCEICAC ARALUJOD 1450  INDUSTRIAL -
013888508 1 3 01.09 2024 0007 2024 LED Bk 1 <21 865600-43 318, RUA DD BOSOQUE 216 PITANGUEIRAS '_.
4066147 1 3 01.01 2024 21.022025 V30 70 1 =10 30803-44 425, REUA DOS JACARANDAS 101 IMPE KLAl A S A
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~Solucdo Desenvolvida/Fornecedor

> Além dos leituristas, a Cemig-D recebe informacdes sobre iluminacao publica acesa durante o dia de
fornecedora, gue venceu processo licitatorio para atualizar o parque de IP.

> Para integrar as informacdes levantadas, a equipe da Tl da Cemig desenvolveu um ajuste no SAP/CCS,
=+ permitindo a inser¢cao dos dados no sistema, apos a extracao das informag¢des no portal de dados

GlobalCad.
Lampadas Acesas Identificadas por Fornecedora e Armazenadas no Portal GlobalCad
— GlobalCad PO Modulos If_l 4 vinicius costa@cemig.combr ~ @ PT
Acbos ~ 5! Colunas ~ % Filtros o Atualizar & Visdo -
Num. Formulario Num. Ponto  Municipio Coordenada (Latitude) Coordenada (Longitude) Bairro Logradouro Tipo Poténcia (W) Ouantidade LAmpadas Cod.IBGE Cod. Localidade DIP

Portal GlobalCad, onde os apontamentos efetuados pela JVM sdo armazenados. Realiztion: HostCompany:
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NOTIFICAGCOES AS PREFEITURAS

> Os pontos de |IP acesos durante o dia, ao ingressarem dentro da plataformma do SAP CCS, sao
encaminhados de forma automatica as respectivas prefeituras responsaveis pela regularizacao.

> Para padronizar o envio de notificacdoes de iluminacao publica acesa durante o dia, convencionou-se
envia-las no dia primeiro de cada més. A notificacao alerta o municipio de que, se nao corrigir o ponto
aceso, 0 mesmo sera faturado a maior no final do meés.

Relatorio exibindo as notificacoes encaminhadas
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NOTIFICACOES AS PREFEITURAS

- de notificacao de IP acesa 24 horas
COMIG

e

PREFEITURA MUNICIPAL DE S
EMDEREC O S
- WY

Mossa Referéncia 3974436019 Data: 010420024

Assunto: Motificagio - Iluminacio Publica acesa durante o dia SINEENENGEGNG

Prezado (a) Senhor (a) >A notificacao é enviada para o e-mail da prefeitura
Hotficamos due o3 scguinics pontos de Iminacio piblca (PIF) se encontram acesos 24 horas do dix registrado na base de dados da Cemig D, que € atualizada

Cadega da FIF Logradows S Eairro Crladhe Tipo de | Poténcia Coordenadas . . .
SR T — e e R — Erv periodicamente pelos agentes de relacionamento da
p— p——— P R p—— T PE——— distribuidora.

14T S, 1 :l:::!:;;"::l N PUAL [ L. = i:—::u:-_-’“:: e =al 180 1 T FS-A8 39051

e Y e e F— »Se a prefeitura nao corrigir a irregularidade, o ponto de
p— Tl P e —— | | s an luminacao publica continuara a ser faturado pelo tempo

Assim, solicitamos que 0s pontos nofificados sejam reparados para o perfeito funcionamento do sistema de em que ficou aceso durante o dia.

Numinacao Pablica, & informamos que esses pontos passarac a ser falurados na mesma proporgdo do consumo de
energia, ou seja, 24h por dia, conforme prevé a resolucdo Anesld 1 00002021 em seu artigo 471 §3°

Apos a regulanzacao dos pontos informados e, para cessar a cobranca complementar, solicitamos o encaminhamsnio
para o e-mail acesaf@cemig.com.br, da comprovacio do reparo contendo, preferencialmente, o registro folografico
dos pontos regularizados, com data, horano, enderseco & coondenadas geograficas. Sugenmos a ulilizacao de
aphcativos de folos geormeferenciadas ispondveis gratuitamenis nas principais plataformas de smanphones.

Aproveitamos a oporfiunidade para recomendar que o Municipio, conforme previsao condratual

a) Realize inspecies divrmas no sistema de luminacio plblica visando identificar & normalizar os pontos que estejam
acesos imintermuptamenie e;

b) Passe a adguinr e utiizar somente relés foloeletricos do fipo “normalmente aberio”, evitando assim o desperdicio
de energia.

A disposicio de V. Sra., agradecemos. Realization: HostCompany:
Atenciosamente, o

Instituto
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> A sinalizacao da regularizacao do ponto de |IP aceso durante o dia é feita
atravées de um Informe do ente municipal a Cemig, por meio do e-mall
acesa@cemig.com.br, conforme recomendacao prescrita na notificacao.

Exemplo de comunicado enviado ao acesa@cemig.com.br

Notificacdo - lluminacdo Publica acesa durante o dia 4EEG—_g

. | | €3 Responder | % ResponderaTodos | — Encaminhar
Relatrios Obras Bambui <relatoriosobrastl®@gmail.com: gy ) hesp

Para  Acesz  Gabinete ( obrasCduille ma.qov.br e

% i i - a0 oy
I&,.-Eﬁte remetente relatoriosobrasbambui@gmail.com e de fora da sua organizacao,
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Boa tarde,
Segue comprovagao do reparo de luminarias, conforme notificacao de Referéncia: 4126451772

incls“I:t;troc:udee@ O CEMNMIG
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Lampada acesa durante o dia na iminéncia de ser regularizada Lampada apés ter recebido a devida manutencao da prefeitura.
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cobranca complementar.

> A figura abaixo mostra um exemplo de relatdrio destacando em vermelho o ponto de [P
regularizado. Caso o ponto nao tenha sido regularizado, ele ficard com a data padronizada em
31.12.9999 na coluna “Fim Notif.”, conforme destague em amarelo.

Relatério exibindo informacao de ponto de IP regularizado.
Mmﬂm -

& EEE 5.0 == &g B Elrnskar

. Imicko Mot Teo Lamp Poténca Qud. Lamp. Coordenadas Geo Logradouro e Sub-barro Cdade
01.07.2023 31 :IE '99'39 LED -0 1 -20,751972-42,892808 RUA RAIMUNDO ALBING MOREIRA 115 SANTA CLARA s,
01.07.2023 31.12.9999 VME ED 1 -21,238537-45,230766 AV DERCILIO PETRINMI 441 SANTO ANTONIO LTRSSy
01.07.2023 31.12.9999 VSO 70 1 -17,794736-41,793589 RUA ANTONIO GOMES VIANA 670 VILA PALILA R
01.07.2023 [p5.07.2023 ] 1e0 =5 1 -19,44786-42,543469 RUA ALIANCA 104  CANAA T
01.07.2023 31.12.0099 VME 125 1 -21,239817-45,232474 RUA HEITOR SPURI o5 VILA ESPERANCA fib i
01.07.2023 31.12.9999 /ME 80 1 -21,2383293-435, 230949 AV DERCILIO PETRIMI 437 SANTO ANTOMIO -
01.07.2023 31.12.9999 VME Ed 1 -21,238943-45,231393 RUA MARIA JOSE SILVA 37 VILA ESPERANCA s
01.07.2023 31.12.°9999 Vi0 100 1 -15,800637-42, 227536 RUA BAMBUI 490 BOM JARDM P !
01.07.2023 04.07.2023 VSO 100 1 -19,737786-43,963417 RUA NOVE 585 SANTA CRUZ e T
01.07.2023 31.12.9999 VME 135 1 -21,236324-45,230493 AV WALTER MANSUR 123 SANTO ANTOMNBD Ty
01.07.2023 31.12.9999 V50 100 1 -22,279243-46,164463 RUA JOSE L BRANDAD 22 CENTRO e
01.07.2023 05.07.2023 LED 58 1 -19.445538-42.563496 RUA MARIA SALOME DE JESUS o9 CHACARAS OLIVEIRA e

Realiztion: ostCompan
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FATURAMENTO DA IP ACESA 24 HORAS

Exemplo de demonstrativo de faturamento de IP

Acesse o Cemig Atende
wWww.cemig .com.br

Fale com a Cemig 116 | Cemig Torpedo 28810
Tards Spual de Eimgge Eidecs . TAEE by crinds gris
L ™ 900408, e 28 Oa st 02 2002

MG

Gy Diabribaioho 5K criy o858 1808 - { ins. Exixiol 845 19158 8580

B Formmen 1300 - 1™ o - Aa b - 0P Bl - P Mofons - UG

DEMONSTRATIVO DO FATURAMENTO DA ILUMINAGAO PUBLICA

Total

382 54

131,246,844

Municpio S Més/Ano: 2023106 DIC Mensal (h): 00-38
Instalacd o NN Periodo de Faturamento: 01.06.2023 a 30.06.2023
N* do Cliente: TG Dias de Faluramenlo: 30 hidia: 11:26
Detalhamento dos Dados > As lampadas acesas durante o dia que nao forem
Limpadas, Reatores e Relés | : d | f : =~ f d
Tipe de Tipeo Poténcia | Poténcia Poléncia | Poténcis | Quantidade | Quantidade | Poténcia | Consume regu ariZadas pe as pre elturas' SErao atura as
abranca # nitdria da | Unitdria do | Unithria do nithria Ampadas raks ota X I~1T1 1 ~
Cowanga || de [ustiraos|untira go | untivado | untira | Limpacss | reds | To |k complementarmente, até que o municipio comunique a
w [ o | o L Cemig da normalizacao do ponto aceso.
P LED 90 0,00 1.20 91,20 3 3 0,27 93 61
= LED 100 Q.00 1.20 101,20 136 122 13,75 4,708 48
P LED 130 0,00 1,20 131,20 1 1 0,13 44,91
1 LED 150 6,00 1.20 151,20 §2 83 13,90 476171 . _ .
e | vue | w0 960 | 120 | eom | 12 1 108 | 3727 > O artigo 471 da Resolucao Normativa ANEEL n°
T T o T T T T T e Tonese 1.000/2021 trata das disposicdes especificas relacionadas a
P V50 70 14,00 1,20 85,20 157 141 13,36 457610 I|umlﬂa(_;éo pu b||Ca
e VS0 104 17,00 1.24 118,20 861 g05 66, 24 22 693 82 )
= VE0 150 22,00 1.20 173,20 1.324 1.182 22816 78.506.07
P VS0 250 30,00 1.20 281,20 124 112 1485 | 11.94p,42
1 38,00
i £2 B9 Realiztion: HostCompany:
3 96,17 —
5 286,95 InsTtto
abradee O  CEMIG
108 .51
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FATURAMENTO DA IP ACESA 24 HORAS

Exemplo de demonstrativo de faturamento de IP

M| G Acesse o Cemig Atende

wiww.cemiga .com.br
i‘.ﬂnlgﬂhut.iﬂnur.hﬁ [ 1B /. Frtxioal 380 309158 4800 Tawils Sl e Edegin Eibics - TBEE ki crisds pein

Fale com a Cemig 116 | Cemig Torpedo 20810
A Bartorn, 1900 = 17 gy = A3 A1 = OFF 0N - B HowoHs = MG Lk o 90438, e 8- pivtl G B

DEMONSTRATIVO DO FATURAMENTO DA ILUMINAGAO PUBLICA

Municpl o S MésiAno: 2023/06 |DIE Mensal (h): 00:38

Instalacdo; IS Periodo de Faturamento: 01.06.2023 a 30.06.2023

N® do Cliente: T Dias de Faluramenia: 30 |n.'ma. 11:28

Detalhamento dos Dados
Limpadas, Reatores e Relés
Tipo de Tipo Poténcia Poténcia Poténcia | Poténcia | Quantidade | Quantidade | Poténcia | Consume
Cabranca de Unitaria da | Unitdraa do | Unitdria do Unithria Limpadas relés Total {EWh)
Lémpada Limpads Reator Relé Total (kW)
W) (W) (W) (W)

L LED 80 0.00 1.20 91,20 3 3 0.27 33,61
¥ LED 100 0,00 1,20 101,20 136 122 13.75 4. 7089, 48
1] LED 130 2,00 1,20 131,20 1 1 0.13 44 51
e LED 150 0.00 1.20 151,20 82 g3 13,90 4.T61,. M
e VME g0 8,60 1.210 20,80 12 11 1.09 ar2re
1P VHE 125 13,75 1,20 138,95 24 22 3,36 1.14%9 69
¥ VRE 4010 36,00 1,210 437, 20 4 4@ 1,15 2898 95
1P Val 7o 14,00 1.210 85,20 157 141 13.36 4.576,10
1P vE0 1010 ir, 00 1,210 118,20 o261 05 bk, 24 22 693,82
1P VS0 150 22,00 1.20 173,20 1.324 1.152 228,16 T8.506.07
P VS0 2510 30.00 1.20 281.20 124 i2 4 85 11.940.43

Total

131,246, 44

Exemplo de demonstrativo de faturamento de IP contendo parcela de IP acesa 24h

> Embasamento normativo:

Art. 471 Para realizacdo do faturamento mensal, a
distribuidora deve atualizar  mensalmente as
Informacoes da unidade consumidora que agrega os
pontos de iluminacao publica com as informacoes
contidas em seu sistema de informacao geografica

§ 3° A distribuidora pode adotar o tempo de 24 horas
para estimar o consumo dos pontos de iluminacao
publica acesos ininterruptamente por falhas, podendo ta/l
procedimento ser adotado a partir da data da
comunicacdo da falha ao poder publico municipal e
mantido ate a notificacdo da reqularizacao.

Realization: HostCompany:

O oMmG

instituto

abradee.

Classificacao: Direcionado



PRINCIPAIS DESAFIOS

— Integracgao de

Sistemas

— Padronizacao de
Notificacoes

— Normas
Regulamentares

Descricao: A integracao
dos dados coletados com
o sistema SAP/CCS exigiu
ajustes técnicos
significativos para
garantir a insercao correta
das informacoes.

Impacto: A complexidade
técnica da integracao
atrasou a implementacao
da solucao e exigiu
esforcos adicionais da
equipe de TI.

Descricao: Padronizar o
procedimento de envio
de notificacdes no dia
primeiro de cada més e
garantir que todas as
prefeituras recebessem as
notificacdes foi um
desafio.

Impacto: A padronizacao
fol essencial para a
eficacia do processo, mas
exigiu coordenacao e
ajustes continuos.

Descricao: A solucao
precisava estar em
conformidade com as
normas regulatoérias
vigentes, como o artigo
471 da Resolucao
Normativa ANEEL n°®
1.000/2021.

Impacto: Garantir a
conformidade regulatoria
exigiu atencao aos
detalhes e ajustes
continuos para atender as
exigéncias legais.

Realization HostCompany:

instituto
a radee O %‘ogredonado



— 4 RESULTADOS ALCANCADOS
‘7/ g

/Astribuigéo de IP acesa durante o dia encontrada por regiao

TOTAL DE IPS ACESAS 24H NA AREA DE CONCESSAO DA CEMIG

M CENTRO
15%8 14% W LESTE

= MANTIQUEIRA
16% 20% m NORTE

m SUL

26% 9% » TRIANGULO

- A Cemig D atua em 774 municipios em Minas Gerais, sendo tais municipios distribuidos em seis regionais territoriais.
> Foram encontradas iluminacdes PUblicas acesas durante o dia em 655 municipios.

> Desde a entrada em producao da solucao desenvolvida, de fevereiro de 2021 até marco de 2025, foram notificados
cerca de 15,4 mil pontos de iluminacao publica acesos.

Realization: HostCompany:

instituto
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RESULTADOS ALCANCADOS

Status das Regularizacoes das IPs acesas pelas prefeituras
Status de Regularizacao pelas Prefeituras

CENTRO LESTE MANTIQUEIRA NORTE SUL TRIANGULO
m NAO mSIM

S > Do total de 15,4 mil lampadas acesas 24 horas, cerca de 9 mil permanecem

@ sendo faturadas complementarmente pela Cemig D; cerca de 6,4 mil ja foram
regularizadas pelas prefeituras e tiveram cessados o faturamento complementar.

» Resultado do projeto proporcionou entre 2021 a marco de 2025 um incremento
de energia em 6.006 MWh, e uma receita aproximada de R$2,6 milhoes

Realization: HostCompany:
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CONCLUSAO

“5 A Cemig D desenvolveu uma solucdo para automatizar notificacdes de iluminacido publica acesa 24 horas,
visando a manutencao pelos municipios.

> Utilizando o SAP/CCS, a rotina usa dados coletados por leituristas e por empresa terceirizada.

> A aplicacao permite o envio mensal de notificagcoes as prefeituras e faturamento complementar pelo
periodo em que a lampada permanece acesa, caso Nao seja regularizada.

A solucao da Cemig D para automatizar notificacoes de iluminacao publica acesa 24 horas melhora a gestao
dos recursos energéticos. Integrando dados de campo, pontos identificados por terceiros e informacdes
georreferenciadas, a abordagem torna a manutencao mais precisa e proativa. Além de reduzir perdas
comerciais de energia, a solucao aumenta a transparéncia e eficiéncia na manutencao, alinhando-se aos
objetivos estratégicos da Companhia e reforcando o compromisso com sustentabilidade e responsabilidade

social.

Realization: HostCompany:

inciﬂlf)mroqdea O CMIG

Classificacao: Direcionado
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